Medizinische Fachangestellte (m/w/d)
Servicecenter & Empfang

(977)
© standort: Miinchen Anstellungsart(en): Vollzeit Arbeitszeit: 39 Stunden pro Woche

Fur unseren Zielkunden am Standort Miinchen, ein Unternehmen aus dem Bereich medizinischen Labordiagnostik, suchen wir zum
nachstmoglichen Zeitpunkt in Vollzeit:

Medizinische Fachangestellite (m/w/d)
Servicecenter & Empfang

lhre Aufgaben

e Annahme, Bearbeitung und gezielte Weiterleitung telefonischer und schriftlicher Anfragen von Arztinnen,
Krankenhausern, MVZ, Fachlaboren und Patientinnen zu Untersuchungsspektrum und Befunden

o Unterstiitzung des Vertriebs durch Korrespondenz mit niedergelassenen Arzt*innen und Krankenh&usern in
Abstimmung mit dem zustandigen Aul3endienst

e Anlage, Pflege und Anderung von Arztstammdaten sowie Bereitstellung von Informationsmaterialien wie
Fachinformationen, Fachmappen, Kosteniibersichten, Telefonlisten und Kommunikationsformularen

¢ Empfang und Betreuung von Patient*innen und Gasten einschlief3lich Terminvereinbarung und Durchflihrung von
Blutabnahmen

e Bearbeitung der allgemeinen Korrespondenz und Postverteilung sowie Abwicklung des Zahlungsverkehrs

lhr Profil

¢ Abgeschlossene Ausbildung als Medizinische Fachangestellte / MFA (m/w/d) oder eine vergleichbare medizinische
Ausbildung

¢ Freundliche Telefonstimme und ausgepragte Kunden- und Serviceorientierung

e Technisches Grundverstandnis sowie gute PC-Kenntnisse, insbesondere in MS Office
¢ Selbststandige, zuverlassige und verantwortungsbewusste Arbeitsweise

¢ Ausgepragte Team- und Kommunikationsfahigkeit

e Deutsch flielRend in Wort und Schrift

Das konnen Sie erwarten

¢ Gehalt 3.300-3.500 € brutto — je nach Qualifikation und Berufserfahrung
¢ 39,0 Stundenwoche
» Beginnende Arbeitnehmeriiberlassung mit Ubernahmeoption nach 6 Monaten

e Kompetente und bestmdglich gestaltete Berufserfahrung



Wir freuen uns auf lhre Bewerbung.

Katarina Bornemisova

Assistenz

Mail: muenchen@salservicegmbh.de

Tel: +49 173 - 74022917

Abteilung(en): medizinisch/sozial
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